As narrativas sobre salide nos espacos online ocupados por latinos

Informacdes relacionadas a saude, incluindo conteuddos falsos ou enganosos, frequentemente se espalham
rapidamente pelas redes sociais e aplicativos de mensagens. Isso pode incluir tratamentos ndo comprovados
ou falsas curas, informacgoes ndo verificadas sobre vacinas, teorias da conspiracdo e afirmacoes duvidosas
sobre a origem e gravidade de doencas. Essas informacées incorretas podem levar a confusdo, desconfianca
nos esforcos de saude publica e potencialmente causar danos a individuos e comunidades, como visto durante
a pandemia de COVID-19.

Por que essas narrativas sao importantes?

As narrativas de salde podem ter um impacto tangivel na vida cotidiana de uma pessoa. Elas podem
influenciar percepcoes, decisdes e comportamentos em relacdo aos tipos de tratamentos ou intervencées de
salde que individuos e grupos podem escolher. Informacoes falsas ou enganosas vdo além. Podem ter efeitos
prejudiciais no processo de tomada de decisdo de uma pessoa. Um relatdrio da UNICEF em 2023 constatou
que, nos ultimos dez anos, a América Latina e o Caribe registraram a maior queda mundial nas taxas de
vacinacdo infantil. Embora essa queda seja atribuida a varios fatores, a UNICEF também observou que parte
dela pode ser devida a uma diminuicdo na confianca na eficacia das vacinas.

A desordem informativa sobre a salde também pode perpetuar esteredtipos prejudiciais, agravar as
desigualdades no setor e afetar negativamente os resultados de saude. A desinformacao sanitaria direcionada
a comunidades marginalizadas, incluindo comunidades latinas, pode aumentar as tensbes entre essas
comunidades e as equipes de atendimento médico. A desinformacdo e as informacoes incorretas também
podem gerar desconfianca e medo, tornando as pessoas menos propensas a buscar atendimento ou seguir as
diretrizes de saulde publica. As barreiras linguisticas podem agravar ainda mais esses problemas. Informacdes
importantes sobre salde podem ndo estar disponiveis ou ser repassadas com precisdo em espanhol,
portugués ou linguas indigenas. Essa eventual auséncia facilita o avanco da desinformacao.

Onde e como essas narrativas estao se espalhando?

Embora diferentes plataformas tenham politicas e métodos diferentes para lidar com a desinformacdao em
saude, a eficacia dessas medidas pode variar, especialmente em espanhol e outros idiomas que ndo o inglés.
Em dezembro de 2020, por exemplo, a Meta anunciou que "removeria alegacoes falsas de que as vacinas
contra COVID-19 contém microchips" tanto do Facebook como do Instagram. Essa alegacdo também foi
classificada como falsa pelos parceiros de checagem de fatos da Meta nos Estados Unidos, incluindo Reuters
e USA Today. No entanto, enquanto o Facebook frequentemente sinalizava ou rotulava esse conteddo em
inglés, em espanhol e portugués o material nunca era sinalizado — ou demorava dias (ou até mesmo um ano)
para ser rotulado. Essa assimetria persiste.

A pandemia de COVID-19 resultou em uma maior presenca de desinformacao e informacoes incorretas sobre

saude em espacos latinos online. Rumores infundados, teorias da conspiracdo e desinformacao sobre o virus e
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as vacinas tém sido amplamente divulgados, levando a confusdo, medo e ceticismo. As narrativas em
espanhol refletem em grande parte as narrativas vistas em espacos online em inglés, como teorias da

conspiracao (por exemplo, plandemia, 5G, microchip etc.), supostas curas (por exemplo, hidroxicloroguina) e

narrativas anti-vacina.

Plataformas alternativas como o Telegram possuem varios canais na América Latina e nos Estados Unidos
com milhares de seguidores que continuam a espalhar desinformacao e informacoes incorretas sobre vacinas.
Muitos desses canais sao exclusivamente focados em COVID-19 e vacinas, com nomes como "muertes
repentinas" ("mortes repentinas"), "muertes por vacunas Covidl9" ("mortes por vacinas COVID-19") e

"Médicos por la verdad México" ("Médicos pela verdade México").

Médicos pela Verdade é uma rede internacional de individuos, alguns dos quais sdo profissionais médicos
reais. Essa organizacdo tem sido responsavel por disseminar varias formas de desinformacao relacionadas a
pandemia de COVID-19. Suas alegacbes falsas incluem promover curas falsas, espalhar informacoes
incorretas sobre vacinas, advogar contra o uso de mascaras e até mesmo negar a existéncia da pandemia.
Originaria da Alemanha, a rede estabeleceu uma presenca significativa na Espanha e em varios paises da
América Latina. Muitas de suas mensagens falsas sao propagadas por individuos que lideram filiais dessa
rede em seus respectivos paises, afirmando serem médicos ou especialistas sanitarios. Alguns desses lideres
e algumas dessas filiais regionais criaram canais no Telegram, acumulando seguidores que variam de alguns
milhares a dezenas de milhares. Muitos desses canais permanecem ativos até hoje, continuando a espalhar
informacdes enganosas que podem potencialmente colocar em risco a salde publica. A influéncia da rede é
ampliada pelo status profissional das pessoas envolvidas. Sua autoidentificacdo como especialistas médicos
confere um falso senso de credibilidade as suas alegacoes, tornando ainda mais insidiosa a desinformacdo
que eles propagam. Isso tem levado a uma crescente preocupacdo entre as comunidades médicas legitimas e

as autoridades, e algumas iniciaram investigacoes sobre as atividades da rede.

Olhando para o futuro

Embora a pandemia de COVID-19 como uma emergéncia global de saude tenha terminado, a disseminacao

da desinformacao e informacoes incorretas sobre as vacinas ainda continua, inclusive na América Latina e nos
espacos em lingua espanhola nos Estados Unidos. Isso destaca a necessidade de esforcos conjuntos para
combater a desinformacdo em saude e garantir a disseminacdo de informacdes precisas, culturalmente
sensiveis e linguisticamente adequadas sobre saude. Para combater efetivamente a desinformacdo, é crucial
envolver lideres comunitarios, utilizar canais de comunicacdo confidveis e priorizar transparéncia e

acessibilidade na comunicacdo em saude.
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